UCHWAZLA NR XXXVI1/325/2018
RADY MIEJSKIEJ W MIESZKOWICACH

z dnia 15 listopada 2018 r.

w sprawie opracowania i przekazania do organu regulacyjnego projektu ,,Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow” obowiazujacego
na terenie GminyMieszkowice

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt. 15) ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2018r.
poz. 994, 1000, 1349, 1432) oraz art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (t.j. Dz.U. z 2018r. poz. 1152, 1629) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. 1. Ustala si¢ tres¢ projektu regulaminu zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekdw na terenie gminy
Mieszkowice zgodnie z zalagcznikiem do niniejszej uchwaly.

2. Postanawia si¢ przekaza¢ projekt regulaminu, o ktérym mowa wust.l organowi regulacyjnemu do
zaopiniowania, zawiadamiajac o tym przedsi¢biorstwa wodociggowo konalizacyjne.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Mieszkowic.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

mgr Henryk Rzepczak
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Zatgcznik do UCHWALY NR XXXV1/325/2018
RADY MIEJSKIEJ W MIESZKOWICACH
z dnia 15 listopada 2018 r.

PROJEKT REGULAMINU
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY MIESZKOWICE

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego, dzialajacych na terenie Gminy Mieszkowice oraz odbiorcow ushug z terenu Gminy
Mieszkowice, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow.
§ 2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

- Ustawa - ustawe z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1152);

- Gmina - gmina Mieszkowice;

- Zaklad - Zaklad Ushug Komunalnych w Mieszkowicach Spotka z o.0., ktory wykonuje
ushugi, o ktérych mowa w Regulaminie, w oparciu o majatek bedacy wlasnoscia Gminy, przekazany
do eksploatacji Zaktadowi Ustug Komunalnych;

- Odbiorca - osoba, ktora zawarla z Zakladem umowe na dostarczanie wody Ilub
odprowadzanie Sciekow.

Rozdziat 2.

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYQH PRZEZ ZAKLAD W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. llos¢ wody dostarczanej odbiorcy oraz ilosé $ciekdéw odbieranych od odbiorcy okresla umowa.
Umowa okresla ponadto wszystkie pozostate warunki swiadczenia ustug przez Zaktad, ktore nie
wynikaja bezposrednio z niniejszego regulaminu.

§ 4. Zaklad w zakresie dostarczania wody i odprowadzania §ciekow ma obowiazek:

1. zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzgdzen kanalizacyjnych do:
a) realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim cisnieniem, zgodnym w
szczegblnosci z przepisami wydanymi na podstawie art. 7 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r.
- Prawo budowlane (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1202),

b) dostaw wody i odprowadzania Sciekdw w sposob ciaggly i niezawodny.

§ 5. 1. W zakresie dostarczania wody Zaklad jest zobowiazany do:

a) zapewnienia nalezytej jakos$ci dostarczanej wody odpowiadajacej wymaganiom okreslonym
w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy,

b) zapewniania prawidtowego funkcjonowania urzgdzen wodociagowych,

c) zapewnienia sprawnos$ci technicznej studni publicznych bedacych w eksploatacji Zaktadu,
d) budowy urzadzen wodociagowych w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju

0 modernizacji urzadzen wodociggowych bedacych w jego posiadaniu i posiadanych srodkow
finansowych,
e) dostarcza¢ odbiorcy ushug wode¢ z sieci wodociggowej na podstawie pisemnej umowy, o

treSci ustalonej wedlug zasad okreslonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci
ustawg i niniejszym regulaminem,

) wydawaé warunki techniczne niezbedne do podlaczenia do sieci oraz uzgadniaé
przedtozong przez inwestora dokumentacje techniczng,

g) instalowa¢ i utrzymywa¢ (na swoj koszt) u odbiorcy ustug wodomierz gtowny,
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h) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody,
i) prowadzi¢ regularng kontrole urzadzen wodociggowych posiadanych przez Zaklad,
dokonywac napraw urzadzen wodociggowych oraz przylaczy bedacych w jego posiadaniu,

1)) informowaé o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w formie i trybie
okreslonym przepisami ustawy,
k) na pisemny wniosek odbiorcy ustug zlecié wykonanie ekspertyzy wodomierza gtownego

przez Okregowy Urzad Miar w celu sprawdzenia prawidlowosci wskazan i w przypadku
stwierdzenia przez ten Urzad jego wadliwego dzialania, ponies¢ koszty ekspertyzy i wymiany.

2. Zaktad ma prawo do:

a) kontroli wodomierza gléwnego, dokonywania odczytu wskazan wodomierzy, badan i
pomiar6w jakosci dostarczanej wody, przeprowadzania przegladow i napraw urzadzen
wodociagowych eksploatowanych przez Zaklad,

b) dokonywania odczytu wodomierza-od licznika, podlicznika, wodomierza lokalowego,
wodomierza wilasnego (jesli tak stanowi umowa) w terminie odczytu wodomierza gléwnego,

c) przeprowadzania kontroli prac zwigzanych z realizacja przylacza wodociggowego pod
wzgledem zgodnosci ich realizacji z dokumentacja techniczng oraz jakosci wykonywanych robot,
d) wymagania od osoby, z ktéra zawarto umoweg przedstawienia, przed uruchomieniem
przylacza, dokumentoéw stwierdzajgcych wykonanie jego zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa,

e) przeprowadzania bieZzgcej kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych
technicznych warunkow przylaczenia do sieci wodociagowej,

) przeprowadzania kontroli technicznego stanu przylacza w czasie jego uzytkowania,

g) wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego odbiorcy ushug w celach
okreslonych w art. 7 ustawy.

3. Odbiorca ma obowigzek:

a) utrzymywania i zapewnienia prawidlowego funkcjonowania przytacza, gdy jest ono
wilasnoscig Odbiorcy wody;

b) zapewniania prawidtowego funkcjonowania wszelkich urzadzen technicznych zwigzanych

z infrastrukturg potrzebng do swiadczenia ustug przez Zaktad, w tym w szczegoélnosci wodomierza
i przestrzegania okresu jego legalizacji;

c) umozliwienia Zaktadowi dostgpu do wodomierzy w celu dokonywania odczytow wskazan,
kontroli funkcjonowania oraz wykonywania niezbednych napraw lub wymiany urzadzen bgdacych
wlasnoscig Zakladu;

d) zapewnienia Zakladowi dostgpu do eksploatowanych przez niego urzadzen wodociggowych
zlokalizowanych w nieruchomosci Odbiorcy wody, w celu dokonania konserwacji, napraw i
usunigcia awarii;

e) niezwlocznego powiadamiania Zakladu o zmianach w zakresie zapotrzebowania na wodg i
celu poboru wody, w stosunku do okreslonych w dokumentacji i Umowie,

f) terminowego uiszczania nalezno$ci za pobrang wodg;

g) w przypadku zbycia nieruchomosci lub innego sposobu zaprzestania jej wladaniem

Odbiorca ma obowiazek niezwlocznie zawiadomi¢ Dostawce, wskazujagc nowego wiasciciela lub
zarzadce i przedstawiajac protokét zdawczo-odbiorczy ze stanem wodomierza z dnia przekazania
obiektow, podpisany przez obie strony;

h) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtorne
zanieczyszczenie wody pod katem w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub

bakteriologicznego,

i) zabezpieczenia instalacji przed cofnigciem si¢ wody z instalacji wodnej wodociggowej
powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

b)) nie zmieniania, bez uzgodnien z Zakladem, uzyskanych warunkow technicznych

przylaczenia do sieci wodociggowej;

k) udostepnienia Zakladowi dostepu do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji
wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych uje¢, w zakresie umozliwiajgcym ustalenie czy
mogg one oddzialywa¢ na instalacje przewody zasilane z sieci wodociagowej eksploatowanej przez
Zaklad;

D udostepnienia Zakladowi dostepu do wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujec,
a takze polaczonych z siecig wlasnych instalacji, jezeli zachodza uzasadnione przesltanki, ze
instalacje Odbiorcy mogg negatywnie oddziatywac na poziom uslug swiadczonych przez Zaklad;
m) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej wylacznie w celach i na warunkach
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okreslonych w umowie.

4, Odbiorca nie ma prawa:

a) uzywaé wody dostarczanej z sieci wodociggowej na cele inne niz okreslone w Umowie;

b) zmienia¢ miejsca zamontowania wodomierza oraz zakldcaé jego funkcjonowania;

c) zrywaé plomb legalizacyjnych i instalacyjnych przy wodomierzu, na zaworze gléwnym oraz

na urzadzeniach bedacych wlasnoscig Zakladu;

d) wykorzystywaé przylacza badz instalacji wodociagowej do uziemiania urzadzen
elektrycznych;

e) wykonywa¢ polgczen miedzy instalacja wewnetrzng zaopatrywang w wode z sieci
wodociagowej, a przewodami doprowadzajacymi wode z innych zrodet;

) udostepniaé przylacza bez zgody Zaktadu do zaopatrywania w wode innej nieruchomosci;
2) dokonywa¢ zabudowy ani nasadzen drzew i krzewdw nad przylaczem wodociagowym oraz
w pasie ochronnym wynoszgcym 3 m;

h) ingerowac bez wiedzy i zgody w urzadzenia bedace wlasnoscia Zaktadu.

5. Odbiorca ustug ma prawo do:

a) odbierania wody o odpowiednim ci$nieniu i jakos$ci,

b) bezplatnego korzystania z zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w
dostawie wody, wskazanych w Rozdziale 7 niniejszego regulaminu,

c) zglaszania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu reklamacji, o ktérych mowa w
Rozdziale 8.

§ 6. 1. W zakresie odbioru $ciekéw Zaklad jest zobowigzany:
a) zapewni¢ ciggly odbidr Sciekdw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego oraz warunkami przylaczenia nieruchomosci z
wyjatkiem okreso6w wystgpienia awarii infrastruktury,
b) odbierac i oczyszczaé $cieki wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych,
c) wydawaé warunki techniczne niezbe¢dne do podlaczenia do sieci oraz uzgadniaé
przedtozong przez inwestora dokumentacje techniczna,
d) prowadzi¢ regularng kontrol¢ urzadzen kanalizacyjnych posiadanych przez Zaklad,
dokonywa¢ napraw urzgdzen kanalizacyjnych oraz przylaczy bedacych w jego posiadaniu,
e) zapewnia¢ nalezyte warunki odbioru $ciekow oraz zapewni¢ jakos¢ oczyszczonych i
odprowadzanych $ciekdw, w szczegdInosci poprzez regularne prowadzenie kontroli ilosci i jakosci
odprowadzanych §ciekdw, w tym S$ciekow przemystowych, oraz przestrzegania warunkéw
wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych,
) dokonywa¢ napraw urzadzen kanalizacyjnych oraz przylgczy bedacych w jego posiadaniu,
g) zapewnia¢ budowe oraz modernizacj¢ urzadzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajacym z
wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
quqcych W jego posiadaniu i posiadanych srodkéw finansowych.
W zakresie umowy o odbidr Sciekow, odbiorca jest zobowigzany:

a) terminowo uiszczaé oplaty za odbior sc1ekow

b) dba¢ o infrastrukturg zwigzang ze swiadczeniem ushug przez Zaklad,
c) zapewni¢, w razie potrzeby, Zakladowi mozliwos$¢ przegladu i kontroli infrastruktury
zwigzanej ze Swiadczeniem ushug;

d) umozliwia¢ realizacje¢ uprawnien Zakladu, o ktérych mowa w art. 7 ustawy;

e) natychmiastowo powiadomi¢ Zaklad o wszelkich nieprawidlowosciach lub awariach
infrastruktury;

) nie zmieniania, bez uzgodnien z Zakladem, uzyskanych warunkéw technicznych

przylaczenia do sieci kanalizacyjnej;

g) utrzymania przylacza w stanie nie powodujacym pogorszenia warunkow eksploatacji sieci;
h) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaklocen funkcjonowania
sieci kanalizacyjnej oraz nie wprowadza¢ do urzadzen kanalizacyjnych odpaddw i substancji
wskazanych w art. 9 ust. 2 ustawy,

i) zawiadamia¢ Zaktad o planowanych zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktore
moga mie¢ wplyw na dzialanie sieci oraz ilos¢ odprowadzanych Sciekow,

1)) powstrzymywac si¢ od dokonywania jakichkolwiek czynnosci mogacych mie¢ wplyw na
zmiang stanu technicznego urzadzen i przylaczy kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Zakladu,
bez uzgodnienia tego z tym Zakladem, w tym nasadzen drzew i krzewow oraz zabudowy w pasie
terenu, w ktorym zlokalizowana jest sie¢ kanalizacyjna;
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k) zawiadamia¢ Zaklad o posiadanych wilasnych ujeciach wody w celu umozliwienia
prawidlowego obliczenia naleznosci z tytulu odprowadzania sciekow.

3. Odbiorca przemystowy jest ponadto zobowigzany do:

a) ograniczenia lub eliminacj¢ w dostarczanych sciekach substancji szczegdlnie szkodliwych
dla srodowiska, okreslonych w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ustawy
orazw odrebnych przepisach prawa powszechnie obowigzujacego,

b) rownomiernego odprowadzania sciekow do urzadzen kanalizacyjnych, odpowiednio do
przepustowosci kanatow i dopuszczalnego obciazenia oczyszczalni $ciekow,

c) ograniczenia w odprowadzanych S$ciekach tych zanieczyszczen, ktore niekorzystnie
wplywajg na prace oczyszczalni sciekow,

d) konserwowania i utrzymywania w nalezytym stanie technicznym wewnetrznej instalacji
kanalizacyjnej, tgcznie ze studzienka rewizyjng (kontrolno-pomiarowa) na przylaczu i urzadzeniu
pomiarowym oraz innych okreslonych w Umowie,

e) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob wykluczajgcy mozliwosé wystepowania
zaklocen w funkcjonowaniu sieci kanalizacyjnej lub procesu oczyszczania $cickow,
) udostepnienia Zakladowi niezbgdnych danych o rodzaju i wielkosci produkcji i

stosowanych procesach technologicznych oraz o gospodarce sSciekowej w zakladzie, w celu
okreslenia ilosci i czasowego rozkladu doplywu S$ciekéw przemystowych oraz rodzaju ich

zanieczyszczenia,

g) nie udostepniania, bez zgody Zakladu, przylacza dla odprowadzania $ciekow z innej
nieruchomosci.

4. Odbiorca ustug ma prawo do:

a) nieprzerwanego odprowadzania $ciekow,

b) zglaszania Zakladowi reklamacji, o ktorych mowa w Rozdziale 8.

5. Zaktad ma prawo:

a) wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego odbiorcy ushug w celach
okreslonych w art. 7 ustawy,

b) przeprowadzania kontroli prawidtowosci realizacji rob6t zgodnie z warunkami przylaczania
do sieci,

c) przeprowadzania kontroli technicznego stanu przylacza w czasie jego uzytkowania,

d) wymagaé przed ostatecznym uruchomieniem przylacza przedstawienia przez inwestora

dokumentéw stwierdzajagcych wykonanie nowego obiektu zgodnie z przepisami prawa
budowlanego i sanitarnego.

Rozdziat 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USEUG

§ 7. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie sciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy
migdzy Zakladem a odbiorca ushug.

2. Podpisanie umowy z odbiorca ustug nastepuje po zlozeniu przez niego wniosku o zawarcie
umowy. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na
pisemny wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

3. Zaktad udostepnia w swojej siedzibie i na stronie internetowej wzor wniosku o zawarcie
umowy.
4. Zaklad udostepnia zainteresowanym podmiotom informacje o szczegélowych warunkach

zawierania umow, w tym o Kkoniecznosci przedstawienia przez odbiorcow ustug dokumentow
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow.
5. Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu Zaktadu lub poza nim. W
przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsigbiorstwa, odbiorcy ushlug bedacemu
konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w terminach i zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2017, poz. 683).

6. Whiosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow z Zakladem
powinien zawiera¢ co najmniej:

a) imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca

prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,
b) wskazanie nieruchomosci, dla ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,
c) oswiadczenie wnioskodawcy, czy nieruchomos$é jest podiaczona do sieci wodociggowe;j
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Zak}adu, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

d) oswiadczenie wnioskodawcy, okreslajace cel wykorzystania dostarczanej wody,

e) oswiadczenie wnioskodawcy, o rodzaju sciekow.

7. Umowa moze zosta¢ zawarta na czas okreslony lub nieokreslony.

8. Umowa zawierana jest w formie pisemne;j.

9. Rozpoczecie dostarczania wody odblorcy nastapi niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie

3 dni roboczych od dnia podpisania umowy i podlgczenia odbiorcy sieci.
Rozdziat 4.

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE
W TARYFACH

§ 8. Podstawe rozliczenn wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekow
stanowi aktualna taryfa Zakladu, okreslajaca ceny i stawki oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie Scickow, a takze ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci i
odpowiednio ilo§¢ odprowadzonych Sciekéw okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.

Do rozliczenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych sciekéw stanowig: wodomierz glowny,
urzadzenie pomiarowe, albo przecig¢tne normy zuzycia wody.

§ 9. W razie braku wodomierza gldwnego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ w
oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody, okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3
ustawy. W razie braku urzadzenn pomiarowych ilos¢ odprowadzonych s$ciekow ustala si¢ na
podstawie umowy, o ktorej mowa w § 7 ust. 1, jako rowna ilosci wody pobranej lub okreslonej w
umowie.

§ 10. Okresy rozliczeniowe okres$la umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzania Sciekow.

§ 11. Stosowanie przez Zaklad cen i stawek oplat, wynikajacych z podanych do wiadomosci
publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw uslug o ich rodzajach ani
wysokosci.

§ 12. Podstawa obciaZzenia odbiorcy uslug naleznos$ciami za ustugi dostarczenia wody lub
odprowadzania $ciekow, §wiadczone przez Zaklad, jest faktura na podstawie ktorej odbiorca ushug
dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym w fakturze,
ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.

Rozdzial 5.

WARUNKI PRZYEACZANIA DO SIECI ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA
ODBIORU PRZEZ ZAKEAD WYKONANEGO PRZYEACZA

§ 13. 1. Realizacja nowego przylacza odbywa si¢ na koszt odbiorcy, w oparciu o wydane przez
Zaktad warunki techniczne na pisemny wniosek odbiorcy.

2. Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera:

a) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt z wnioskodawca,

b) wskazanie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

c) okreslenie wielkosci przewidywanego poboru wody,

d) wskazanie przewidywane] ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju, a w przypadku

dostawcow sSciekOw przemystowych, roéwniez jako$ci odprowadzanych $ciekow oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

e) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda, lub z ktorej beda odprowadzane
Scieki, w szczegolnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze
przeznaczenia,

) dokumenty jakie powinien przedlozyé odbiorca ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci w
celu realizacji przylacza:

- dokument okreslajgcy stan prawny nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek,

- mape sytuacyjna, okreslajagca usytuowanie nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana
woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane $cieki, wzgledem istniejacej sieci wodociagowej oraz
innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

3. Jezeli sg spelnione warunki techniczne, Zaklad okresla warunki przylaczenia do sieci
umozliwiajace podlaczenie nieruchomosci do sieci. Zaklad w terminie 30 dni od otrzymania
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prawidtowo wypelnionego wniosku wraz z kompletem zatacznikow, wydaje osobie ubiegajacej si¢
o podlgczenie nieruchomosci, dokument pod nazwg ,,Warunki przylaczenia do sieci
wodociggowej”.

4, W razie braku mozliwosci podigczenia nieruchomosci do sieci, Zaktad w terminie 21 dni od
otrzymania wniosku informuje o tym osobg¢ ubiegajaca si¢ o podlaczenie, wskazujac wyraznie na
powody, ktére uniemozliwiaja podigczenie.

5. Warunki, o ktéorych mowa w ust. 3, okres$lajg co najmniej:

a) miejsce i sposob przylgczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania
wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego,

b) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,

c) maksymalng ilos¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢,

d) ogodlne parametry techniczne przylacza,
e) warunki odbioru przylacza,
1) przepisy i normy obowigzujace przy realizacji przylacza,
g) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinien przedlozy¢é podmiot
ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci w celu realizacji przylacza,
okres waznosci wydanych warunkow przylaczenia, ktory nie moze by¢ krétszy niz 1 rok.

6. O przylaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze wystepowac osoba
posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci przytaczanej do sieci.
7. Przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastapi¢ po spelnieniu

warunkow przylaczenia, okreslonych przez Zaklad przed dokonaniem przylaczenia a po dokonaniu
analizy konkretnej sprawy.

8. Budowa sieci lub jej finansowanie przez skladajacego wniosek o przylaczenie, moze byc
zrealizowana po zawarciu stosownej umowy z Gming Mieszkowice (dotyczy sieci).
9. Umowa o przytaczenie do sieci, o ktérej mowa w ust. 8§ moze by¢ zawarta, o ile spelnione

sg warunki techniczne i ekonomiczne.

10. Warunki przylaczenia do sieci jej rozbudowy/budowy zostang wydane po uwzglednieniu
zatozenn studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego Gminy,
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego, zgody wlasciciela sieci oraz przedlozenia
dla Zakladu umowy opisanej w ust. 8.

11. Zaklad wydajac warunki bedzie si¢ kierowa¢ wzgledami ekonomicznymi dla budowy
przylaczy, uwzgledniajac istniejacg infrastrukture techniczna.

12. Warunki przylaczenia wzglednie umowa o przylgczenie stanowi podstawe do rozpoczecia
realizacji prac projektowych oraz budowlano-montazowych.

13. Dokumentacja techniczna nowego przylacza lub sieci wymaga uzgodnienia przez Zaklad.
Do dokumentacji nalezy dolaczyé, w szczegdlnosci o$wiadczenie o prawie dysponowania
nieruchomoscia na potrzeby wykonania przylacza.

14, Okre$lone w warunkach, wzglednie w umowie oraz uzgodniong dokumentacja techniczng
o przylaczenie proby i odbiory czesciowe oraz koncowe beda przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron. Zaktad dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac.
15. Préby i odbiory cze$ciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia odbiorcy, ztozonego w przedsiebiorstwie
z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.

16. Odbiér prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czgsciowemu zakryciu (zasypaniu),
podmiot przylaczany jest zobowigzany zglasza¢ Zaktadowi przed zakryciem (zasypaniem).

17. Przed zasypaniem podmiot przytaczany zobowiazany jest wykonac operat geodezyjny,

w zakresie wskazanym w przepisach wykonawczych do art. 43 ust. 4 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r.
- Prawo Budowlane (Dz. U. 22017 r., poz. 1332, poz. 1529 oraz Dz. U. 22018 r., poz. 12), w dwoch
egzemplarzach, z ktorych jeden dostarczy do Zakladu, a drugi do odpowiedniego urzedu
zajmujgcego si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjnej.

18. Odbior przylacza lub sieci dokonywany jest na podstawie protokotu odbioru technicznego,
wedtug zasad okreslonych w warunkach przylgczenia, wzglednie w umowie o przylagczenie.

19. Protokdét odbioru technicznego przytaczenia powinien zawiera¢ co najmniej: date odbioru,
przedmiot odbioru z wyszczegélnieniem przeznaczenia przylacza lub sieci, Srednicy, materialow
i dhugosci, rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przylacza kanalizacyjnego, sktad komisji, w tym:
wykonawce i uzytkownika, adres nieruchomos$ci do ktérej wykonano podigczenie, podpisy
czlonkéw komisji.
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Rozdzial 6.

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USEUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 14. 1. Techniczne mozliwosci dostgpu do ushug wodociggowo-kanalizacyjnych Zaklad zapewnia
poprzez udostepnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku,
o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

2. Do czasu opracowania wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych, Zaklad uwzglednia zapisy studium uwarunkowan
i kierunkow zagospodarowania przestrzennego Gminy oraz miejscowe plany zagospodarowania

przestrzennego.
3. Zaklad moze odmowié przylaczenia nieruchomosci do sieci:
a) jesli nie istnieja techniczne mozliwosci swiadczenia ustlug zaopatrzenia w wode lub

odprowadzania $ciekow,

b) jesli wskutek przylaczenia warunki swiadczenia ushug przez Zaktad pogorsza si¢ do tego
stopnia, Ze niemozliwe bedzie zachowanie minimalnego poziomu swiadczonych ushug w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania sciekow.

4. Jezeli Zaktad odmowi przylaczenia nieruchomosci do sieci zgodnie z ust. 3, jest ono
obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie do sieci pisemna odmowe wraz
z uzasadnieniem. W takim wypadku Zaklad nie wydaje warunkoéw przylaczenia do sieci.

5. W przypadku o ktorym mowa w §13 ust. 8 osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie moze
wystgpi¢ do Gminy Mieszkowice z wnioskiem o zawarcie umowy na budoweg sieci do
nieruchomosci.

6. Potencjalni odbiorcy majag prawo do uzyskania informacji dotyczacych ustug
wodociggowych oraz warunkéw dostepu do nich w siedzibie Zaktadu.

Rozdziat 7.

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI
USEUG 1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANE] WODY
IWPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACY]JNE]J SCIEKOW

§ 15. 1. W przypadku niedotrzymania cigglo$ci $wiadczonych przez Zaklad ustlug oraz
odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, Zaklad ma obowigzek poinformowac
niezwlocznie odbiorcow ushug o takich przypadkach na swojej stronie internetowej, w mediach lub
w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskaza¢, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody.
2. Zaklad ma obowiazek poinformowania odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody w sposob zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej
2 dniowym.

3. Zaklad ma obowigzek poinformowaé odbiorcow w sposdb zwyczajowo przyjety,
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany
czas ich trwania przekracza 12 godzin.

4. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Zaktad moze o zdarzeniach wskazanych w ust.
2 poinformowa¢ wiasciciela lub zarzadce budynku lub nieruchomosci.

5. W przypadku przerwy trwajacej powyzej 12 godzin Zaklad jest zobowiazany, w miare
swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody.
O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody Zaklad poinformuje odbiorcéw ushig na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob.

6. Zaklad ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug wylacznie z waznych
powodow, w szczegllnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, s$rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami
technicznymi. Nie zwalnia to Zakladu z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu
sposobow dla ztagodzenia tych uciagzliwosci dla Odbiorcow.
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Rozdzial 8.

STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USEUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMAC]I ORAZ WYMIANY INFORMAC]I, DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU
SCIEKOW

§ 16. Zaklad zobowigzany jest do wyznaczenia osoby lub osdb odpowiedzialnych za obstuge
odbiorcow ustug oraz podmiotéw ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci, w tym informowanie ich
o obowigzujacych przepisach oraz wynikajgcych z nich prawach i obowigzkach.

§ 17. Zaklad jest zobowigzany do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji, w
szczegblInosci dotyczacych:

1 prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg uslug umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie

$cickow,

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym o
planowanych przerwach

w $wiadczeniu ushug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 18. 1. Kazdy odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Zaklad umowy, w szczegoOlnos$ci ilosci i jakos$ci $wiadczonych ushig oraz wysokosci
naliczonych oplat za te ushugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, po powzigciu informacji o wystgpieniu
zdarzenia stanowigcego podstawe zlozenia reklamacji.
3. Reklamacje powinny zawierac:

a) imig i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajgcego reklamacje,

b) przedmiot reklamacji,

c) uzasadnienie.

4, Zaklad jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie
diuzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie Zakladu lub jej dorgczenia
Zakladowi w inny sposéb.

§ 19. W siedzibie Zaktadu winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:

1 aktualnie obowigzujace na terenie Gminy taryfy,

2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow, obowigzujacego
na terenie Gminy,

3) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego - tekst ujednolicony) wraz z

aktami wykonawczymi,
4) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,
5) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen

kanalizacyjnych, z wylgczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust.7 Ustawy.

§ 20. Zaklad zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie internetowej udostepnione byly
nastepujgce informacje dotyczace:

1) szczegotowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawienia dokumentow
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie uméw,
2)procedury reklamacyjnej,

3)sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow przez Zaklad,
- odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylgcza kanalizacyjnego, lub odmowy
przylaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajgcej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

Rozdziat 9.

WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 21. 1. Woda do celdéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych posiadanych
przez Zaklad, a przede wszystkim z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociagowej.

2. Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sa jednostki zawodowej
i ochotniczej strazy pozarne;.
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3. Ilo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem punktéw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej Zaktadowi
niezwlocznie po jej pobraniu.

4. Naleznosci za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe pokrywa Gmina.

5. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgdzen wodociaggowych, ktérymi
woda jest dostarczana dla innych odbiorcéw ushug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie
przekazuje Zaktadowi informacje o ilosci wody pobranej.

Rozdziat 10.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 22. Zaklad zobowiazany jest do bezptatnego dostarczania niniejszego regulaminu odbiorcom
ushug, na ich zyczenie.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 21 pazdziernika 2017r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
wwodg  izbiorowym  odprowadzaniu  Sciekow  oraz  niektorych  innych  ustaw  (Dz.U.
z2017r. poz. 2180) Zaktad Ustug Komunalnych w Mieszkowicach Sp. z o.o0. przediozyl projekt nowego
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Mieszkowice (dalej: Regulamin).
Art. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow wskazuje, ze
Rada Gminy na podstawie projektow regulaminow dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
opracowanych przez przedsigbiorstwa wodociggowo kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu
dostarczania wody iodprowadzania Sciekéw oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu.
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